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項目 内容 

業務内容 

なんばウォークで 2024 年 3 月に新規 OPEN する、訪日旅行者と大阪の街・

人を繋ぐ、交流促進型の観光案内拠点「Osaka JOINER」の店舗運営補助・接客・

案内業務。具体的には 

・外国人旅行者のツアーアテンド業務 

・外国人旅行者の接客業務、ツアー受付・販売業務、問い合わせ対応等 

・ホームページへのツアー登録・予約管理業務、SNS 等での情報発信等 

・パンフレット、POP 等の作成・管理業務 

・お土産品等の販売 

・その他、イベント企画・地域連携拡大など、事業の運営拡大に資する業務 

雇用形態 アルバイト 

契約期間 １年 

試用期間 なし 

就業場所 大阪市中央区千日前１丁目(なんばウォーク内） 

募集配属先 事業創造本部 

必要とする能力 英語力(日常会話レベル) 

必要とする資格 特になし 

望ましいこれまでの経験 ツアーガイド・ホテルフロント経験、未経験者可 

就業条件 

賃 金    時給 1,200 円から 経験者優遇 

交 通 費    支給 

就業時間等   10 時～21 時のうち５時間以上、週 2 日以上（シフト制） 

受動喫煙防止措置  店舗内禁煙 

募集者の氏名及び名称 株式会社 大阪メトロ アドエラ 

その他 

採用試験 1～2 回程度の面接による 

訪日旅行者と大阪の街・人の架け橋に新しいインバウンド事業「Osaka 

JOINER」立ち上げメンバーとして、一緒に、大阪を盛り上げていける熱意のあ

る人材を求めています。 

語学力を活かしたい、国際交流したい、コミュニケーションが好き、チャレ

ンジ精神旺盛、チームワークを大切にできる、ホスピタリティがある、観光・

地域活性化に興味関心がある方の応募をお待ちしています。 

※マニュアル・研修あり。留学生可。 


